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• Veritas System Recovery 23の概要

• サブスクリプションライセンス



System Recovery 23の概要
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Veritas System Recovery (VSR)23 (GA: 12月5日)
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▪新機能

▪ 新たにサブスクリプションライセンスをサポート

▪ このリリースから提供されるライセンスは、
SLF形式のファイル

▪ 従来のライセンスキー番号を入力する方式から
ライセンスファイル（.slf)を読み込む方式に変更

※過去にリリースしたVSR22/21.x等は
従来通り、ライセンスキー番号を入力。
過去のリリースにはSLFファイルは使えない。

▪ VSR 23用のSLFファイルは、
サブスクリプションライセンス用、
永続ライセンス用を提供

NEW!

▪OS・アプリケーション対応

▪ Exchange Server 2019 CU11*、
Exchange Server 2016 CU22*

*GRT(Granular Restore)は未対応

▪ SQL Server 2019

▪ ESXi 7.0 U3

▪サポートされるライセンスタイプについて

▪ 以下3種類のEditionをサブスクリプション版、
永続版として提供

▪ Desktop Edition                             

▪ Server Edition          

▪ Virtual Edition
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※Linux Edition,
Basic Editionは
2022年8月をもって
販売終了



サポートされているVeritas System Recovery 23へのアップグレード
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VSR 21.x VSR 22.0

SR 23.x
(Veritas Updateに

よる更新が可能)

VSR 23.0

▪VSR21.xおよびVSR22から
直接VSR23にアップグレード
が可能

▪VSR18以下のバージョンから
の直接アップグレードは不可

※ VSR21.x/22にアップグレードして
からVSR23にアップグレードすることは
可能（段階アップグレード）



VSR23のクライアントマシン対応について
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• OS対応
▪ Windows 8.1以上(64bit版のみ）

▪ Windows Server 2012以上(64bit版のみ）

• System Recovery Manager 23でも、過去のバージョンのVSRを搭載したマシンの管理・監視
が可能
▪ 例: VSR22/21.xのWindows版の管理・監視、Linux版の監視も可能

• VSR23のインストールメディアとライセンスキーファイルの入手方法（有効な保守契約が必要）
▪ インストールメディアは、Download Center (https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/downloads)

→ 「System Recovery」 → 「23.0」から入手

▪ ライセンスキーファイル(.slf)は、VEMS（ベリタスのライセンスポータル）から入手

• https://vems.community.veritas.com/vems/login

▪ 尚、有効な保守契約を締結済みで、永続ライセンスを保有していれば、過去にリリースしたインストールメディアとライセンスキー（番号入力
形式）も入手が可能

※ライセンスキーはメジャーバージョンごとに異なるため、メジャーバージョンと互換性を持つライセンスキーが必要となる。

例: VSR21.xのライセンスキーは、VSR22では使えない。その逆もNG（互換性がないため）

※メジャーバージョンごとのライセンスキーはVEMSから入手

https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/downloads
https://vems.community.veritas.com/vems/login


サブスクリプションライセンス
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Veritas System Recovery 23から採用されたライセンスについて

• このリリースからBackup Execでも採用している
SLF形式のライセンスファイルを採用

• サポートされているEdition
▪ Desktop Edition

▪ Server Edition

▪ Virtual Edition

※Linux Edition, Basic Editionは2022年8月をもって販売終了

• SLF形式のライセンスファイルは以下の種類を提供
▪ 永続ライセンス

▪ サブスクリプションライセンス

▪ 評価モード

• 評価モードでVSR23を起動すると、実際は

SLFファイルがメディアにバンドルされていて、それを読み込む

※ 評価期間を延長するための「評価版延長用のライセンスキーファイル」も

提供される予定（入手方法、適用方法は確認中）

• サブスクリプションライセンスの期間が切れると、
▪ バックアップが実行できなくなる

▪ 但し、VSRの管理画面にログインして、過去のバックアップからのリストアは可能
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サブスクリプションライセンスのSLFファイルの例

永続ライセンスのSLFファイルの例



VSR23インストール時のライセンス入力画面
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• インストール途中でライセンスキー
ファイルの入力を求められる

• ライセンスキーファイルが無ければ、
「評価版に進む」を選ぶ
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VSR23インストール時のライセンス入力画面
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• 評価版を選んでインストールを行うと、
こちらのパスに置かれている評価版用の
ライセンスキーファイルが適用される

c:¥Windows¥ProgramData¥
Veritas Shared¥Licenses

• 「ヘルプ」→「バージョン情報」から
評価版の残存日数を確認
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サブスクリプションライセンスの適用 (1/2)
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「ヘルプ」→「ライセンスキーの変更」を選択

サブスクリプションライセンス用のライセンスキーファイルを選ぶ
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• サブスクリプションライセンス適用後、
残存日数が表示される

※追加したライセンスは先ほどの
Licensesフォルダに追加される

サブスクリプションライセンスの適用 (2/2)
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永続ライセンスの適用 (1/2)
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「ヘルプ」→「ライセンスキーの変更」を選択

永続ライセンス用のライセンスキーファイルを選ぶ
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• 永続ライセンスを適用した後、
残存日数は「アクティブ済み」と
表示される

※保守のバンドル有無にかかわらず、
永続ライセンスの場合、「アクティブ化
済み」のみが表示される。

•

※永続ライセンスの保守の有効期限は
VSR側で管理できないため、
従来通り、VEMSやEメール通知などで
確認する

Licensesフォルダにslfファイルが追加される

永続ライセンスの適用 (2/2)
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ご参考:Desktop EditionのライセンスキーファイルをサーバOSに適用した場合
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• Desktop Editionのライセンスキーファイルを
サーバOSに適用しようとすると、
このようなエラーが表示される

※ Server Editionのライセンスキーファイルは、
クライアントOS（Windows 11など）とも
互換性があるので導入が可能

Copyright © 2022 Veritas Technologies LLC 



System Recovery Disk作成時のライセンス入力画面

• 指定内容は過去の
バージョンと一緒だが、
ライセンスファイルを
指定する
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評価版からサブスクリプションライセンスへの切り替え

サブスクリプションライセンスの残存日数に切り替わる
サブスクリプションライセンスを追加

• 評価版からサブスクリプションライセンスに切り替えるための操作を以下の通り
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複数ライセンスの扱いについて
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• 同じマシンに永続ライセンス、サブスクリプション
ライセンス、評価用ライセンスを同時に
インストールが可能
（但し、同時に有効化はできない）

• 残存日数の多いライセンスが、残存日数とし
て表示される

※この例ですと、永続ライセンスが
優先されるため、残存日数は
「アクティブ化済み」として表示される

• VSR23が導入されている同じマシンに複数のライセンスファイルのインストールが可能

例: 3種類のライセンスファイルがインストールされている状態（Licensesフォルダの下）

この場合、永続ライセンスの残存日数が適用されるため、「アクティブ化済み」と表示される
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永続ライセンスからサブスクリプションライセンスへの切り替え

• 永続ライセンスの
残存日数が優先されるため、
「アクティブ化済み」しか表示され
ない

• サブスクリプションライセンスの残存
日数を表示させるには、
Licensesフォルダの下の
永続ライセンスを削除する

Licensesフォルダの下の永続ライセンスを削除

削除

残存日数が正しく表示される補足: サブスクリプションライセンスから永続ライセンスに切り替えるケースは想定していないが、
実施した場合、上記と逆のパターンで残存日数は「アクティブ化済み」が表示される

• 永続ライセンスからサブスクリプションライセンスに切り替えるための操作は以下の通り

サブスクリプションライセンスを追加
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System Recovery Manager 23からのライセンスファイルの管理について

• System Recovery Manager 23を使って、VSR22/VSR21.xのリモートマシンにあるライセンスキーの入力・
変更は行えない

• VSR22/21.xなど過去のバージョンが導入されたマシンは、従来通り本体のコンソールからライセンスキーを入力
しなければならない

• ライセンスの入力・変更を試みても、リモートマシンのコンソールの「ライセンスキー入力」が選択不可（グレイアウ
ト）となっていて、以下のようなエラーメッセージも出力される

※尚、System Recovery Manager 23を使って、VSR23が導入されたリモートマシンの
ライセンスキーファイルの管理を行うことは可能

選択できない
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エラー



ライセンス期限のアラートについて

• サブスクリプションライセンスの有効期限が近づくと、以下の頻度で、
VSR起動時にライセンスファイルの入力を求める画面が
表示される
• 90日前になると1カ月に1回
• 60日前になると1週間に1回
• 30日前になると毎日

• ライセンスの残存日数は「ヘルプ」 → 「バージョン情報」
からも確認できるが、Windows画面右下の
System Recoveryのアイコンにマウスカーソルを
かざすと、ここでも残存日数を確認することができる

• システム環境の中で永続ライセンスとサブスクリプションライセンスの混在は可能
例: サーバAにはサブスクリプションライセンス、サーバBには永続ライセンス、

サーバCには従来のライセンスキー番号形式の永続ライセンスが適用されている
• 永続ライセンスとサブスクリプションライセンスを１台のマシンで同時利用はできないが、

先ほどのスライドで説明した通り、切り替えは可能
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ライセンスの有効期限が切れた場合

• ライセンスの有効期限が切れても、VSRのコンソール画面に
ログインすることは可能

• 但し、バックアップは実行できない。計画していたバックアップも失敗する
• バックアップを実行しようとすると、以下に示す画面が表示される

• ここで「はい」を選択すると、ランセンス入力画面に切り替わる

• ライセンスの有効期限が切れても、リストア（コンピュータの修復）は行える
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Veritas System Recovery評価版の入手
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まずは、無料体験版をご利用ください！

https://www.veritas.com/ja/jp/protection/system-recovery

↓ ↓ ↓ 体験版お申し込みはこちら ↓ ↓ ↓

注）リリース直後は、日本語サイトの準備が整うまで1～2週間程度
かかる場合があります。お急ぎの方は以下の英語サイトから
最新版を入手してください。↓

https://www.veritas.com/form/trialware/system-recovery

https://www.veritas.com/ja/jp/protection/system-recovery
https://www.veritas.com/form/trialware/system-recovery


Veritas Solution Channel
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ベリタステクノロジーズ日本語情報提供サイト
https://www.veritas-solution.com/

▪製品資料、イベント/セミナーの
ご案内等

▪ System Recoveryに
お役に立つ資料等も載せています

▪是非ご活用ください！

https://www.veritas-solution.com/


System Recovery の各種情報

• サポートページ

▪ https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/

• Veritas System Recovery 23 ユーザガイド（英語）

▪ https://www.veritas.com/content/support/en_US/doc/38007533-156917127-0/v100119127-156917127

• Veritas System Recovery 23 readme（英語）

▪ https://www.veritas.com/content/support/en_US/doc/VSR_23_Release_Notes_EN

• Veritas System Recovery 23 Managerユーザガイド（英語）

▪ https://www.veritas.com/content/support/en_US/doc/75272447-156917132-0/v146265214-156917132

• Veritas System Recovery 23 Manager Readme （英語）

▪ https://www.veritas.com/content/support/en_US/doc/75158117-156917131-0/v110572560-156917131

• Veritas System Recovery Software Compatibility List （英語）

▪ https://www.veritas.com/content/support/en_US/doc/VSR_23_SCL
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サポート関連情報など

※こちらのリンク先の情報は2022年12月7日時点
のものです。製品リリース直後は、日本語サイトの
準備が整うまで1～2週間程度かかる場合がありま
す。整い次第、後日こちらのリンク先を更新する予
定です。

https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/
https://www.veritas.com/content/support/en_US/doc/38007533-156917127-0/v100119127-156917127
https://www.veritas.com/content/support/en_US/doc/VSR_23_Release_Notes_EN
https://www.veritas.com/content/support/en_US/doc/75272447-156917132-0/v146265214-156917132
https://www.veritas.com/content/support/en_US/doc/75158117-156917131-0/v110572560-156917131
chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefinhttps:/www.veritas.com/content/support/en_US/doc/VSR_23_SCL
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