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▪新機能

▪ Microsoft 365のTeamsとSharePointを
サポート

▪ Exchange Online, OneDriveはBackup Exec 22で対応済み

▪ Azure Object Lockストレージの対応

▪ S3 Object Lock, Data Domain Retention Lockは
Backup Exec 21.4で対応済み

▪ 仮想マシンの部分的なリストアの改良

▪ 選択した仮想ディスクのみに絞ってリストア

▪ Transport Layer Security(TLS)
セキュリティーの向上

▪ 内部通信にTLSのEC(Elliptic Curve）認証をサポート

▪ イベントログに出力されるBackup Exec関連
メッセージの改良

NEW!

▪OS・アプリケーション対応

▪ MS SQL Server 2022

▪ Oracle 19c, 21c

▪ RHEL 9.0, 9.1

▪ CentOS 9.0

▪ Oracle Linux 9.0, 9.1

▪ IBM AIX 7.3

▪クラウドリージョン対応

▪ Google: Columbus, Dallas, Milan, 
Madrid

▪ AWS: 中東(UAE)
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Veritas Backup Exec 22.1

Microsoft 365の保護

✓ M365 Exchange
データを保護

✓ Backup Execに
完全に統合

✓ 追加製品不要

M365 
Exchange

Microsoft 365のデータ保護とリカバリが
Backup Execに完全統合! 

注）M365の保護を行うためには
シンプルライセンスが必要

※ 他のライセンスタイプ
（永続ライセンス）はM365の
保護には対応していない

✓ M365 OneDrive
データを保護

✓ Backup Execに
完全に統合

✓ 追加製品不要

✓ M365 
SharePointデータ
を保護

✓ Backup Execに完
全に統合

✓ 追加製品不要

✓ M365 Teamsデー
タを保護

✓ Backup Execに完
全に統合

✓ 追加製品不要

M365 
OneDrive

M365 
Teams

M365 
SharePoint

Backup Exec 22.1 Backup Exec 22.1
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NEW! NEW!



SaaSワークロードのサポート

Copyright © 2021 Veritas Technologies LLC  |  CONFIDENTIAL 4

• 有効にするには
「Microsoft 365」を選択する

• BE Simpleライセンスが必要
（他のライセンスタイプは
ここの項目が無効となっている）

• M365テナントの登録、バックアップと
リストアの操作例をご紹介↓

Veritas Solution Channel (VSC)
https://www.veritas-solution.com/backup-exec

→ 「Backup Execリリース情報: v22」

https://www.veritas-solution.com/backup-exec


Veritas Backup Exec 22

Microsoft 365の保護

Microsoft 365
Exchange

SharePoint*1

OneDrive
Teams*1

Backup Execサーバ

BE重複排除
ディスクストレージ

バックアップ

リストア

バックアップ保管先
（１次バックアップ）

• セットアップの注意点はこちら
＜Backup Execを使用したM365のバックアップ＞
https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/article.100053289

※1 SharePointとTeamsはBackup Exec
バージョン22.1で対応
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コピー（複製先）*2

*2 BEでサポートしている
ストレージであればOK

https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/article.100053289


SharePoint Online(バックアップ選択リスト）
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Teamsの保護されたAPIについて
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• Microsoft社は昨年、TeamsのAPIを有料化
（従量課金）

https://learn.microsoft.com/ja-jp/graph/teams-protected-apis

• TeamsのAPIを利用するには、
事前にMicrosoft社からの許可が必要
→ リクエストフォームを提出（次スライド参照）

• 承認におおよそ1週間程度かかる
• この時間も考慮して導入計画を立てること
• 許可が降りていないままバックアップを行うと、

ジョブが失敗する

https://learn.microsoft.com/ja-jp/graph/teams-protected-apis


Teams （保護されたAPI - リクエストフォーム）

Copyright © 2021 Veritas Technologies LLC  |  CONFIDENTIAL 8

https://aka.ms/teamsgraph/requestaccess

https://aka.ms/teamsgraph/requestaccess


イベントログに出力されるBackup Exec関連メッセージの改良
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• Backup Execに関連するより詳細なメッセージ
を、Windowのイベントログに出力
• ジョブの失敗、接続・認証エラー、

その他クリティカルなエラー
• Backup Execの

「設定」 → 「ユーザー設定」から有効にする

• Backup Execのアラートや監査ログは引き続き、
Backup Execのデータベースに取得される



Backup Execの各種情報

サイト名 URL

サポートサイトのページ https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/

サポートマトリックス（英語版のみ）
- ハードウェア、ソフトウェアのコンパチビリティー

https://www.veritas.com/content/support/en_US/article.100
040087

Backup Exec管理者ガイド(日本語)
https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/doc/633850
57-153338416-0/v53887172-153338416

ナレッジベース（KB)
－ 製品として「Backup Exec」を選択

https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/search-
results?fq=(document_type%3A%22Knowledge_Base%22)
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https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/
https://www.veritas.com/content/support/en_US/article.100040087
https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/doc/63385057-153338416-0/v53887172-153338416
https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/search-results?fq=(document_type%3A%22Knowledge_Base%22)


Backup Exec無料体験版
Backup Execのすべての機能を60日間無料で試せます！M365のバックアップも！
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https://www.veritas.com/ja/jp/form/trialware/backup-exec

https://www.veritas.com/ja/jp/form/trialware/backup-exec


Backup Exec, System Recoveryお問い合わせ先一覧
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ご購入前(新規および更新発注前）のお問合せ ご購入後のお問合せ

対象 お客様（エンドユーザ様向け） 一次代理店もしくは販売店様 すべて

名称 セールスインフォメーションセンター（SIC） パートナーコールセンター（PCC） サポートソリューション

お電話

フリーダイヤル：0120-907-000

フリーダイヤル不可の場合：03-4531-1799

* 自動応答の音声メッセージに従い操作いただくと、それぞれの窓口につながります。

フリーダイヤル：0120-99-3232

フリーダイヤル不可の場合：03-4477-4957

ウェブサイト

Webからのお問合せ

https://www.veritas.com/ja/jp/form/requestacall/requestacall

サポートポータルURL

https://www.veritas.com/support/ja_JP.html

メール

問い合わせ先メールアドレス

veritas-sic@veritas.ebizservice.jp

問い合わせ先メールアドレス

Veritas-partner@veritas.ebizservice.jp

問い合わせ先メールアドレス（カスタマケア）

customercare_japan@veritas.com

*非技術的なお問い合わせに限られます

（例: 保有ライセンスに関する確認、ベリタスライセンスポータル
（VEMS)の利用方法など) 

受付時間

10:00 - 12:00、13:00 - 17:00

*弊社営業日のみ。土日祝日、年末年始除く。

9:00 - 18:00

*弊社営業日のみ。土日祝日、年末年始除く

*上記時間外は、エッセンシャル契約のみ（英語対応）

ご対応内容

▪ 購入前の営業窓口
▪ 保有ライセンスのご案内
▪ 更新見積（定価）
▪ 評価版対応

▪ 購入前の営業窓口
▪ 保有ライセンスのご案内
▪ 更新見積（定価）

▪ テクニカルサポート受付窓口
▪ 購入後のライセンスキー取得
▪ サポートポータルの対応
▪ ライセンス譲渡・移管申請書に関するお問い合わせ
▪ 証書再発行
▪ 保有ライセンスのご案内

https://www.veritas.com/ja/jp/form/requestacall/requestacall.html
https://www.veritas.com/support/ja_JP.html
mailto:veritas-sic@veritas.ebizservice.jp
mailto:Veritas-partner@veritas.ebizservice.jp
mailto:customercare_japan@veritas.com
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This document is provided for informational purposes only and is not intended as advertising. All warranties relating to the information in this document, 

either express or implied, are disclaimed to the maximum extent allowed by law. The information in this document is subject to change without notice.

ありがとうございました!
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