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本資料の目的

▪本資料は、ベリタスポータルサイト（Veritas Entitlement Management System – VEMS)全般の
使用方法を紹介する資料ではありません。あくまでもSystem Recoveryのメディアの入手、ライセンスキー
の生成、そしてライセンスキーをSystem Recovery環境に取り込むためのお客様側の作業を支援する
目的の資料となります。

▪ ベリタスポータルサイト全般に関する使用方法に関してはVeritas Entitlement Management 
System Guide（https://www.veritas.com/support/en_US/article.000100418）を
ご覧いただくか、弊社カスタマケアまでご連絡ください。

▪ 電話受付時間: 9:00-18:00
※弊社営業日のみ。土日祝日、年末年始除く

▪ 電話番号: フリーダイヤル：0120-99-3232
(フリーダイヤル不可の場合：03-4477-4957)

▪ 問い合わせ先メールアドレス
customercare_japan@veritas.com

https://www.veritas.com/support/en_US/article.000100418
mailto:customercare_japan@veritas.com


3 Copyright © 2020 Veritas Technologies, LLC. 

目次

1
Veritas Entitlement Management System
ログイン手順

2 製品のダウンロード(Download Center)

3 ライセンスキーの生成

4 ライセンスの登録(System Recoveryの管理コンソール）



4 Copyright © 2020 Veritas Technologies, LLC. 

目次

1
Veritas Entitlement Management System
ログイン手順

2 製品のダウンロード(Download Center)

3 ライセンスキーの生成

4 ライセンスの登録(System Recoveryの管理コンソール）



5 Copyright © 2020 Veritas Technologies, LLC. 

ログイン方法

Veritas Entitlement Management System

▪ ベリタステクニカルサポートページ

https://www.veritas.com/support/ja_JP/

▪ ライセンスアイコンをクリック

▪ Veritas Accountログインページへアクセス

▪ ベリタスライセンスポータルについてご不明な点が
あれば、弊社カスタマケアまでご連絡ください。

• 電話受付時間: 9:00-18:00
※弊社営業日のみ。土日祝日、年末年始除く

• 電話番号: フリーダイヤル：0120-99-3232
(フリーダイヤル不可の場合：03-4477-4957)

• 問い合わせ先メールアドレス
customercare_japan@veritas.com

VEMS

https://www.veritas.com/support/ja_JP/
mailto:customercare_japan@veritas.com
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ログイン画面

Veritas Account Manager

▪ ベリタスアカウントのユーザIDとパスワードを入力

▪ シマンテックアカウントをお持ちのお客様は、アカウント
が移行されていますので、お手持ちのIDとパスワード
にてログインください。

▪ ベリタスアカウントをお持ちでない場合は、
[今すぐ登録」をクリックしてアカウントを作成して
ください。ご不明な点があれば弊社カスタマケアまで
ご連絡ください。

▪ アカウント有無は「パスワードを忘れた場合」から
確認可能です。

VEMS
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ダッシュボード画面から資格ページへ VEMS
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資格ページからライセンス検索 VEMS
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資格ID(Entitlement)もしくはアカウント名で検索 VEMS
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操作アイコン説明

製品のダウンロード ライセンスの生成 資格の表示

▪ [製品のダウンロード]

▪ ここから「Download Center」のページに移ります。

▪ [ライセンスの生成]

▪ ライセンスキーにサービスの有効期限が含まれている場合、サービス契約が更新された後に置き換え用のライセンスキーを作成します。

▪ 新しい製品バージョン用の新しいライセンスキーを作成します。

▪ [資格の表示]

▪ 資格情報の詳細を表示します。

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center)

「製品ダウンロード]のアイコンをクリックすると、次の画面に移ります

注）製品およびパッチをダウンロードするためには、有効なベリタスアカウントでサインインする必要があります。
サインイン無しではダウンロードする権利がありませんので、必ずサインインしてください。

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center)

言語の設定を[日本語]にします

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center)

日本語表示に切り替わります

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center)

最近リリースされた製品はこちらから選べます

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center)

[マイプロダクトの最新リリース]に該当製品が表示されていない場合は、プルダウンメニュー
から製品名、バージョンを選び、[参照]ボタンをクリックします。
※バージョンを指定すると、過去にリリースされた製品もここから入手できます。

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center)

選択した製品のダウンロードページに移ります。「ベースおよびアップグレードインストーラ」と
「更新」から必要なパッケージを入手します。

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center)

[ベースおよびアップグレードインストーラ]では、最新リリースおよび入手する権利が与えられて
いる過去の製品リリースのインストーラ（フルパッケージ）がダウンロードできます。パッケージ
を新規にインストールする場合は、まずこちらからインストーラをダウンロードします。

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center)

ダウンロードしたい製品のチェックボックスにチェックを入れて、[ダウンロード]ボタンをクリックしま
す。製品の使用許諾に同意して、[ダウンロード]ボタンをクリックすると、ダウンロードが開始さ
れます。

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center)

[更新]では、パッチをダウンロードすることができます。既にSystem Recoveryが導入済み
の環境に、パッチを充てる場合は、こちらから入手したパッケージを使います。

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center)

ダウンロードしたいパッチをクリックします。

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center)

ダウンロードしたいパッチ（この例では32bit版か64bit版）の隣のチェックボックスにチェック
入れて、[ダウンロード]ボタンをクリックします。製品の使用許諾に同意して、[ダウンロード]ボ
タンをクリックすると、ダウンロードが開始されます。

VEMS
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ライセンスキーの生成

[ライセンスキーの生成]アイコンをクリックすると、次の画面に移ります。

VEMS
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ライセンスキーの生成

生成したいライセンスのバージョンを選んで、[生成]ボタンをクリックします。

VEMS
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ライセンスキーの生成

ライセンスキーが生成されると次のような画面に切り替わります。

System Recoveryのライセンスキーは、
16ケタの番号として表示されます。
この番号をSystem Recoveryの
管理コンソールを使って入力して、
製品をアクティブ化します。

[Download License]を選ぶと、
ライセンスキー番号が記載された
テキストファイルが端末に
ダウンロードされます

[Email 
License]を選ぶと、
ライセンスキー番号
が記載された
テキストファイルが
ベリタスアカウントの
Eメールアドレス宛
に送信されます

VEMS
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ライセンスの登録

System Recoveryの管理コンソールを使って、ライセンスキーを入力します。
製品がアクティブ化されます。

他にも評価版を使用していて、途中から製品ライセンスキーをあてることもできます。詳細手順はVeritas System Recoveryのユーザガイドをご参照ください。

SR
管理コンソール
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参考: 資格情報の詳細確認

印刷する場合

VEMS
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