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Backup Exec 21
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▪販売開始日(GA）: 2020年4月6日（米国時間）

• インスタンスランセンス

• 重複排除エンジンの強化

• ランサムウェア攻撃に対する耐障害性の強
化

• リモート管理コンソールの強化
（２要素認証のサポート）

• VEMSコールホーム機能

• インスタントリカバリの機能強化

• 主な拡張機能は以下の通り • 主なプラットフォーム対応は以下の通り

• Windows Server 2019 ver. 1909、
Windows 10 ver. 1909

• VMware vSphere 7

• RedHat Enterprise Linux 7.7、8、8.1 
(AOFO無し)

• Oracle Linux 8、8.1

• CentOS 6.10、7.7 (x64)

• 新たなクラウドリージョンの対応: Google Cloud
（ソウル）

• EV 12.5
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Backup Exec 21
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▪インストールメディア(zip)はVEMSのポータルまたはダウンロードセン
ターから入手できます

• BE15,16,20 → BE21に直接アッグレードできます。尚、
BE21はVeritas Updateでの提供およびEXE形式の更新
モジュールとして提供されません（zipファイルのみ）

• BE21のCAS(Central Admin Server)は、BE20.xの
MBES(Managed Backup Exec Server)としか通信が
できません。BE16やそれ以前のMBESを管理することはでき
ません

BE 15 BE 16 BE 20

BE 21

アップグレードについて
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ライセンスオプション – 永続、サブスクリプション、そしてインスタンス

従来の単体ライセンス
（アラカルト）も提供しています

Backup Exec V-Ray Edition
（対象仮想ホスト１台あたり）

本数

Backup Exec
基本ライセンス（※1)

1

重複排除オプション（※1) 1

VMware ＆ Hyper-V
エージェント

1

Windows & Linux
エージェント(※2)

無制限

アプリケーション&
データベースエージェント(※2)

無制限

(※1）Backup Execサーバー/重複排除オプションは、物理サーバー、
仮想マシンのどちらにでも導入が可能

(※2）対象仮想ホスト上の仮想マシンのみ

注：B/S/Gは他のライセンスオプションと
組み合わせることはできません
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エディション（機能）

Bronze Silver Gold

10インスタンス単位*1

またはFETB*2

10インスタンス単位*1

またはFETB*2

10インスタンス単位*1

またはFETB*2

Backup Execサーバ ✔ ✔ ✔

Windowsエージェント ✔ ✔ ✔

VMware & Hyper-V
エージェント

✔ ✔ ✔

重複排除オプション ✔ ✔ ✔

アプリケーション＆データベース
エージェント

✔ ✔

Linux/Unixエージェント ✔ ✔

Library Expansion Option (LEO)
スタンドアロンテープドライ

ブのみ
4テープドライブまで

（物理/仮想）
無制限

Linux Serverリモートメディア
エージェント

✔

VTL Unlimited Drive Option 
(VUDO)

✔

Enterprise Server Option ✔

NDMPオプション ✔

*1インスタンスライセンスは、1ライセンスにつき10インスタンスでの販売となります。詳細は次頁のスライドをご確認ください。
*2 FETB: フロントエンドTB
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インスタンスライセンスとは
▪ マシン数（物理または仮想）に対して課金するライセンス

▪ １マシン(物理または仮想） = 1インスタンス

▪ アプリケーション＆データベースエージェントでサポートするアプリケーション（Exchange, SQL, SharePointなど)が導入された物理
または仮想マシンは、１インスタンスとしてカウントします

▪ 仮想ホスト（ハイパーバイザー）はカウント対象外となります（但し、WindowsマシンでもあるHyper-Vはカウントの対象）

▪ 1ライセンスにつき10インスタンスでの販売となります（永続とサブスクリプションライセンスの参考例）

永続ライセンス
（１年間ベーシック保守付き）

SKU メーカ希望
小売り価格

Bronze Edition
(10インスタンス）

24745-M0008 ¥245,880

Silver Edition
(10インスタンス）

24749-M0008 ¥339,480

Gold Edition
(10インスタンス）

24753-M0008 ¥468,240

サブスクリプション
（1年間）

SKU メーカ希望
小売り価格

Bronze Edition
(10インスタンス）

24698-M0008 ¥84,000

Silver Edition
(10インスタンス）

24713-M0008 ¥102,000

Gold Edition
(10インスタンス）

24729-M0008 ¥144,000

注) 記載内容は、2020年4月現在のものです。製品仕様/価格などの内容は、予告無く変更される場合があります。上記価格表に記載の無い製品の価格等は、ご購入元/仕入れ元の販売店様、もしくは弊社購入前窓口 ベリタスセールスインフォメーション
センターまでお問い合わせ下さい。



9 Copyright © 2020 Veritas Technologies, LLC. 

インスタンスライセンス構成例

▪例１

• Backup Execサーバ × 1台（物理）

• Windowsサーバ × 2台（物理）

• SQLサーバ × 1台（物理）

• 10インスタンス以内であれば１ライセンスの課金となります

• 余ったインスタンスは（この例では6インスタンス）、将来拡張用に使用することができます

インスタンス数: 4

Backup Exec

テープ装置

SQLサーバ

I

IIII

必要なインスタンスライセンス：
Silver Editionまたは

Gold Edition × 1ライセンス
(10インスタンス）

• 4インスタンスに対して1ライセンスの課金とな
ります

• SQLサーバのバックアップを行うためには、
アプリケーション&データベースエージェントが
必要なため、Silver Edition以上が必要と
なります
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インスタンスライセンス構成例
▪例2

▪ Backup Execサーバ × 1台（物理）

▪ Windowsサーバ × 10台（仮想 - ESX上ゲストOS）

▪ Linuxサーバ × 5台 (仮想 – ESX上のゲストOS)

▪上記Windowsサーバのうち、SQLサーバ、Exchangeサーバも
導入されています

インスタンス数: 16

× 2ライセンス購入
（20インスタンス分）

Backup Exec

ディスク装置

SQLサーバ

仮想サーバ
(ESX)*1

ゲストOS
(Linux)

ゲストOS
(Linux)

ゲストOS
(Windows)

ゲストOS
(Windows)

10台

5台

Exchangeサーバ

*1 ESXの仮想サーバーはインスタンスのカウントに含まれません
（但し、Hyper-Vの仮想サーバーはカウントの対象となります）

I I

II

I

I

必要なインスタンスライセンス：
Silver Editionまたは

Gold Edition × 2ライセンス
(20インスタンス）

• 16インスタンスに対して2ライセンスの課金と
なります

• SQLサーバのバックアップを行うためには、
アプリケーション&データベースエージェントが
必要であるのと、Linuxサーバのバックアップ
にLinuxエージェントが必要なため、Silver 
Edition以上が必要となります

. . .

. . .
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インスタンスライセンス構成例
▪例3

▪ Backup Execサーバ × 1台（物理）

▪ Backup Exeサーバと同一物理サーバ上に
SQLサーバのDBインスタンスが２つ

インスタンス数: 1

必要なインスタンスライセンス：

Silver Editionまたは
Gold Edition × 1ライセンス

(10インスタンス）
• 1インスタンスに対して1ライセンスの課金となります

• SQLサーバのバックアップを行うためにはアプリケーション＆
データベースエージェントが必要となるため、Silver 
Edition以上が必要となります

Backup Exec

SQLサーバ

SQL
インスタンス1

SQL
インスタンス2

I

I

注）SQLサーバのDBインスタンス数に関係なく、マシンは
１台しかないので、この場合もインスタンス数は「1」となります
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インスタンスライセンス構成例
▪例4

▪ Backup Execサーバ × 1台（物理）

▪ アクティブーアクティブまたはアクティブーパッシィブの
Windows 2ノードクラスタ構成（物理）

インスタンス数: 3

必要なインスタンスライセンス：

Bronze Edition × 1ライセンス
(10インスタンス）

• 3インスタンスに対して1ライセンスの課金となります

• それぞれのクラスタノードがカウントの対象となります

Backup Exec

Windows
クラスタ

I

II

I
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インスタンスライセンス構成例
▪例5

▪ バックアップ対象のWindowsサーバ × 1台（物理）

▪ Backup Exec サーバ × 1 台 （物理）

▪災害対策用の複製先
Backup Exec サーバ × 1 台（仮想）

インスタンス数: 3

必要なインスタンスライセンス：

Gold Edition × 1ライセンス
(10インスタンス）

• 3インスタンスに対して１ライセンスの課金となります
• 災害対策など、バックアップデータの複製を行なうには

Enterprise Server OptionのCAS(Central Admin 
Server)機能が必要となるため、Gold Editionが必要と
なります

Backup Exec
Windows
サーバ

重複排除バックアップ

DRサイト （パブリック/プライベートクラウド）

CAS*1MBES*2

Backup Exec

最適化複製*3

オンプレミス

I

I I I

*1 CAS: Central Admin Server
*2 MBES: Managed Backup Exec Server
*3 重複排除したデータを複製
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参考:単体ライセンス vs インスタンスライセンス価格比較

Backup Exec

ディスク装置

仮想サーバ
（ESX)

ゲストOSゲストOS

. . . 無制限

Backup Exec

ディスク装置

仮想サーバ
（ESX)

ゲストOSゲストOS

. . .
9台

1台
I

I I

単体ライセンスの場合:

1. BEサーバ基本ライセンス × 1           = ¥117,960*

2. VMware/Hyper-Vエージェント × 1 = ¥189,000*

合計: ¥306,960

インスタンスライセンスの場合:

1. Bronze Instance Edition × 1 = ¥245,880*

仮想マシン9台まで
この値段。断然お得！＊ベーシック保守付き（1年間、永続）のメーカー希望小売価格（消費税別）

例１：小規模な仮想環境に最適なインスタンスライセンス
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参考:単体ライセンス vs インスタンスライセンス価格比較

例２：小規模な物理環境に最適なインスタンスライセンス

Backup Exec

テープ装置

SQLサーバ Backup Exec

テープ装置

SQLサーバ

IIII

単体ライセンスの場合:

1. BEサーバ基本ライセンス × 1 = ¥117,960*

2. Windowsエージェント × 2 = ¥70,320 × 2 = ¥140,640*

3. アプリケーション&データベースエージェント × 1   = ¥117,960*

合計: ¥376,560

インスタンスライセンスの場合:

1. Silver Instance Edition × 1 = ¥339,480*

バックアップ対象の物理マシン
9台まではこの値段！

＊ベーシック保守付き（1年間、永続）のメーカー希望小売価格（消費税別）



• VEMSから生成するインスタンスライセンスのSLFファイルは10インスタンスを一つのグループにして生成します

• SLFファイル名は10の乗数を使用します。たとえば、以下の通り、SLFファイル名の数量が5となっている場合、
合計50インスタンス（5 x 10）対応していることを意味します

• SLFのインスタンスは、複数のBackup Execサーバに分割することができます

16

インスタンスライセンスのライセンスキーファイル(SLF)について

インスタンスライセンス（永続）の例：
A1234567890_QTY5_BE_21_SILVER_INSTANCE_LIC_10000012345.slf

インスタンスライセンス（サブスクリプション）の例: 
A1234567890_QTY5_BE_21_SILVER_INSTANCE_SUB_10000012345.slf

Copyright © 2020 Veritas Technologies, LLC. 



• インスタンスライセンスをご購入いただいても、従来の単体ライセンス、容量ライセンスのように、
VEMS（ベリタスのライセンスポータルサイト）から過去のバージョンの
Backup Exec (例: Backup Exec 20.x)のメディアをダウンロードして、
ライセンスキーファイルを作成することができません

• インスタンスライセンスはBackup Exec 21から採用された新たなライセンス体系ですので、
Backup Exec 21を導入することが前提で設計されています

• 過去のバージョンのBackup Execを導入しなければならない場合は、
従来の単体ライセンス（アラカルト）もしくはBronze/Silver/Gold Editionの
容量ライセンス（capacity)をご購入ください

17

過去のバージョンのBackup Execを導入する際の
インスタンスライセンスの制限事項について

Copyright © 2020 Veritas Technologies, LLC. 
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インスタンスの割り当て

利用可能なインスタンス/容量
は、他のBackup Execサーバに
割り当てることができます
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購入数量による価格の階層(Tier)の廃止、
Capacity/Capacity Liteエディションの販売終了

FEATURES
Capacity  Lite Silver

1 Front-end TB     1 Front-end TB

Backup Exec Server ✓ ✓

Agent for Windows ✓ ✓

Agent for VMware & Hyper-V ✓ ✓

Agent for Applications and Databases ✓ ✓

Agent for Linux and Unix ✓ ✓

Deduplication Option ✓

Library Expansion Option (LEO) 4ドライブまで

Capacity Lite1 Silver1

新規/追加 ¥436,200 ¥428,400

更新 ¥72,700 ¥79,968

FEATURES
Capacity Gold

1 Front-end TB 1 Front-end TB

Backup Exec Server ✓ ✓

Agent for Windows ✓ ✓

Agent for VMware & Hyper-V ✓ ✓

Agent for Applications and Databases ✓ ✓

Agent for Linux and Unix ✓ ✓

Deduplication Option ✓ ✓

Library Expansion Option (LEO) ✓
ドライブ数無制

限

Agent for Remote Media for Linux Servers ✓ ✓

VTL Unlimited Drive Option (VUDO) ✓ ✓

Enterprise Server Option ✓ ✓

NDMP Option ✓ ✓

Capacity1 Gold1

新規/追加 ¥687,240 ¥592,200

更新 ¥114,540 ¥126,000

Capacity LiteとSilver Editionの比較

CapacityとGold Editionの比較
• セールスサイクルの短縮、複雑さの排除
• SKUの削減（60%）
• Capacity/Capacity Liteの後継は同等の

機能性を持つGold/Silver Editionとなります

1 ベーシック1年保守付き(永続）のメーカ小売り希望価格です
(2020年4月時点)
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ライセンスの自動ダウンロード

• インターネットに接続されている状態で資格IDを入力

• [次へ]ボタンをクリックするとVEMSのクレデンシャルの
入力を求められます

• クレデンシャルが正しく、ライセンスをダウンロードする権
利があれば、ライセンスキーファイル（SLF)の
ダウンロード、インポートが自動的に行われます

• VEMSのクレデンシャルの入力を求められてほしくなけ
れば、資格IDを削除してから、[次へ]をクリックします

• ライセンス入力、管理の手間を減らします

Copyright © 2020 Veritas Technologies, LLC. 
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VEMSへのコールホーム – ライセンスの自動同期

• 定期的に更新有無をチェックします

• ライセンスがあれば、自動でダウンロードして
インストールします

• インストール時には情報系のアラートも記録されます

• 自動同期が不要であれば、設定を外すこともできます
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ランサムウェア対策(Ransomware Resilience) v2
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２通りの方法でディスクストレージのデータを保護

•Backup Execの証明書をもつプロセスしかディスクへの書き込み
を許可しない (Backup Execִ 20.4でサポート)

•悪意のある外部のプログラムがBackup Execのプロセスに侵入
することを阻止 (DLLインジェクション）

(Backup Exec 21で新たにサポート)

支払うべきか、支払わないか



リモート管理コンソールの2要素認証(2FA)のサポート
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• ここのチェックボックスにチェックを入れると、接続
時にシングルサインオン(SSO)が有効になります



シングルサインオンで接続
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• RACの接続ウィンドウにはシングルサインオンの
チェックボックスが表示されます

• チェックボックスにチェックが入っていると、クレデン
シャルを入力しなくても、シングルサインオンでBE
サーバにログインできます
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重複排除エンジンのアップグレード
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BE 21では重複排除エンジンはバー
ジョン12（DD12)にアップグレードさ
れます
※BE20ではDD10、BE16/15ではDD7が使われています。
BE16/15からアップグレードを行う場合、2段階で重複排除
エンジンのアップグレードが行われます。
（DD7 → DD10, DD10 → DD12)

既存の重複排除ストレージをDD12に
変換します

新規インストールには重複排除エン
ジンver.12（DD12)が標準となりま
す

DD12ではSHA-2ハッシュアルゴリズム
を使用します。DD10で使われていた
MD5と比べて、より高いセキュリティーが
提供されます
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重複排除ディスクストレージからのInstant Recovery

BE 21では重複排除ディスクストレージ
に格納された仮想マシンバックアップから
のInstant Recoveryに対応しました

Copyright © 2020 Veritas Technologies, LLC. 



ご購入前 ご購入後

対象 お客様 一次代理店もしくは指定リセラー様 すべて

名称 セールスインフォメーションセンター（SIC） パートナーコールセンター（PCC） サポートソリューション

お電話

フリーダイヤル：0120-907-000

フリーダイヤル不可の場合：03-4531-1799

* 自動応答の音声メッセージに従い操作いただくと、それぞれの窓口につながります。

フリーダイヤル：0120-99-3232

フリーダイヤル不可の場合：03-4477-4957

ウェブサイト

オンラインサービス

http://info.veritas.com/Japan-BE-InquiryForm

サポートポータルURL

https://www.veritas.com/support/ja_JP.html

メール

問い合わせ先メールアドレス

Veritas-partner@veritas.ebizservice.jp

問い合わせ先メールアドレス（カスタマケア）

customercare_japan@veritas.com

*非技術的なお問い合わせのみ対応。

受付時間

10:00 - 12:00、13:00 - 17:00

*弊社営業日のみ。土日祝日、年末年始除く。

9:00 - 18:00

*弊社営業日のみ。土日祝日、年末年始除く。

*上記時間外は、エッセンシャル契約のみ（英語対応）。

ご対応内容

▪ 購入前の営業窓口
▪ 保有ライセンスのご案内
▪ 更新見積（定価）
▪ 評価版対応

▪ 購入前の営業窓口
▪ 保有ライセンスのご案内
▪ 更新見積（定価）

▪ テクニカルサポート受付窓口
▪ 購入後のライセンスキー取得
▪ サポートポータルの対応
▪ ライセンス譲渡・移管申請書に関するお問い合わせ
▪ 証書再発行
▪ 保有ライセンスのご案内

Backup Execの各種情報
- SMB向け製品のご購入に関する各種お問い合わせ先
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http://info.veritas.com/Japan-BE-InquiryForm
https://www.veritas.com/support/ja_JP.html
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ベリタス関連サイト（日本語）

サイト名 URL

ベリタステクノロジーズ 日本語情報提供サイト
“Veritas for Everyone”
（製品資料、イベント/セミナーのご案内等）

https://www.veritas-every1.com/

ベリタステクノロジーズ 公式サイト https://www.veritas.com/ja/jp

各製品の
無償試用版
ダウンロード
*1

Backup Exec https://www.veritas.com/ja/jp/form/trialware/backup-exec

System Recovery https://www.veritas.com/ja/jp/form/trialware/system-recovery

Desktop and Laptop 
Option

https://www.veritas.com/ja/jp/form/trialware/desktop-and-
laptop-option

SaaS Backup https://www.veritas.com/ja/jp/form/trialware/saas-backup

ベリタステクノロジーズ サポートサイト https://www.veritas.com/support/ja_JP

*1 SaaS Backupは初回利用から30日間、その他の製品は初回インストール時から60日間利用可能です。製品版と同じインストーラーですので、ご購入したライセンスキーを登録すれば、製品版としてご利用いただけます。
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Backup Execの各種情報

サポート情報、管理者ガイドなど
サイト名 URL

日本語サイトの製品情報ページ https://www.veritas.com/ja/jp/protection/backup-exec

日本語サイトのサポート情報
ページ

https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/

サポートマトリックス（英語） https://www.veritas.com/content/support/en_US/article.100040087

管理者ガイド(日本語)
https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/doc/63385057-140937472-
0/index

Readme(日本語）
https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/doc/68021655-140654742-
0/index

https://www.veritas.com/ja/jp/protection/backup-exec
https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/
https://www.veritas.com/content/support/en_US/article.100040087
https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/doc/63385057-140937472-0/index
https://www.veritas.com/content/support/ja_JP/doc/68021655-140654742-0/index


ありがとうございました
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