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本資料の目的

▪本資料は、ベリタスポータルサイト（Veritas Entitlement Management System – VEMS)全般の
使用方法を紹介する資料ではありません。あくまでもBackup Execのメディアの入手、ライセンスファイルの
生成、そしてライセンスファイルをBackup Execに取り込むためのお客様側の作業を支援する目的の資料
となります。

▪ ベリタスポータルサイト全般に関する使用方法に関してはVeritas Entitlement Management 
System Guide（https://www.veritas.com/support/en_US/article.000100418）を
ご覧いただくか、弊社カスタマケアまでご連絡ください。

▪ 電話受付時間: 9:00-18:00
※弊社営業日のみ。土日祝日、年末年始除く

▪ 電話番号: フリーダイヤル：0120-99-3232
(フリーダイヤル不可の場合：03-4477-4957)

▪ 問い合わせ先メールアドレス
customercare_japan@veritas.com

https://www.veritas.com/support/en_US/article.000100418
mailto:customercare_japan@veritas.com
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ログイン方法

Veritas Entitlement Management System

▪ ベリタステクニカルサポートページ

https://www.veritas.com/support/ja_JP/

▪ ライセンスアイコンをクリック

▪ Veritas Accountログインページへアクセス

▪ ベリタスライセンスポータルについてご不明な点が
あれば、弊社カスタマケアまでご連絡ください。

• 電話受付時間: 9:00-18:00
※弊社営業日のみ。土日祝日、年末年始除く

• 電話番号: フリーダイヤル：0120-99-3232
(フリーダイヤル不可の場合：03-4477-4957)

• 問い合わせ先メールアドレス
customercare_japan@veritas.com

VEMS

https://www.veritas.com/support/ja_JP/
mailto:customercare_japan@veritas.com
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ログイン画面

Veritas Account Manager

▪ ベリタスアカウントのユーザIDとパスワードを入力

▪ シマンテックアカウントをお持ちのお客様は、アカウン
トが移行されていますので、お手持ちのIDとパス
ワードにてログインください。

▪ ベリタスアカウントをお持ちでない場合は、
[今すぐ登録」をクリックしてアカウントを作成して
ください。ご不明な点があれば弊社カスタマケアまで
ご連絡ください。

▪ アカウント有無は「パスワードを忘れた場合」から
確認可能です。

VEMS
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ダッシュボード画面から資格ページへ VEMS
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資格ページからライセンス検索 VEMS
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資格ID(Entitlement)もしくはアカウント名で検索 VEMS
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操作アイコン説明

製品のダウンロード ライセンスの生成 資格の表示

▪ [製品のダウンロード]

▪ ここから「Download Center」のページに移ります。

▪ [ライセンスの生成]

▪ ライセンスキーにサービスの有効期限が含まれている場合、サービス契約が更新された後に置き換え用のライセンスキーを作成します。

▪ 新しい製品バージョン用の新しいライセンスキーを作成します。

▪ [資格の表示]

▪ 資格情報の詳細を表示します。

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center）

「製品ダウンロード]のアイコンをクリックすると、次の画面に移ります。

注）製品およびパッチをダウンロードするためには、有効なベリタスアカウントでサインインする必要があります。
サインイン無しではダウンロードする権利がありませんので、必ずサインインしてください。

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center）

言語の設定を[日本語]にします

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center）

日本語表示に切り替わります

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center）

最近リリースされた製品はこちらから選べます

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center）

[マイプロダクトの最新リリース]に該当製品が表示されていない場合は、プルダウンメニュー
から製品名、バージョンを選び、[参照]ボタンをクリックします。
※バージョンを指定すると過去にリリースされた製品もここから入手できます

VEMS
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選択した製品のダウンロードページに移ります。「ベースおよびアップグレードインストーラ」と
「更新」から必要なパッケージを入手します。

製品のダウンロード(Download Center) VEMS
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製品のダウンロード(Download Center）

[ベースおよびアップグレードインストーラ]では、最新リリースおよび入手する権利が与えられて
いる過去の製品リリースのインストーラ（フルパッケージ）をダウンロードできます。パッケージ
を新規にインストールする場合は、まずこちらからインストーラをダウンロードします。

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center）

ダウンロードしたい製品のチェックボックスにチェックを入れて、[ダウンロード]をクリックします。
製品の使用許諾に同意して、[ダウンロード]ボタンをクリックすると、ダウンロードが開始されま
す。

VEMS



20 Copyright © 2020 Veritas Technologies, LLC. 

製品のダウンロード(Download Center）

[更新]では、パッチをダウンロードすることができます。既にBackup Execが導入済みの環
境に、パッチを充てる場合は、こちらから入手したパッケージを使います。

VEMS
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製品のダウンロード(Download Center）

ダウンロードしたいパッチの隣のチェックボックスにチェック入れて、[ダウンロード]ボタンをクリック
します。製品の使用許諾に同意して、[ダウンロード]ボタンをクリックすると、ダウンロードが開
始されます。

VEMS
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ライセンスファイルの生成

[ライセンスの生成]アイコンをクリックすると、こちらの画面に移ります。

VEMS
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ライセンスファイルの生成

生成したいライセンスのバージョンを選んで、[生成]ボタンをクリックします。

VEMS
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ライセンスファイルの生成

ライセンスキーが生成されると次のような画面に切り替わります。

ライセンスキーファイルのリンクを
クリックすると、端末に直接
ライセンスキーファイル(.slf)を
ダウンロードすることができます

ベリタスアカウントの
Eメールアドレス宛てに
ライセンスキーファイルを
送信することもできます。

VEMS
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ライセンスの登録

Backup Exec導入時にライセンスのアクティベーションに関する次の画面が表示されます。
▪資格IDから必要なライセンスファイルを自動的にイン
ポートする場合は、インターネット接続が必要となり
ます。

▪ インターネット接続環境が用意できない場合は、先
ほどの手順で入手したライセンスファイル(.slf)を手
動でインポートします。

BE管理
コンソール
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ライセンスの登録

資格IDから必要なライセンスファイルをインポート（インターネット接続環境が必要です）
▪ [資格IDの入力]の欄に、”A”で始まる資格IDを入
力します。

▪ [リストの追加]をクリックして、[アクティベートされたラ
イセンス]の欄に入力した資格IDが表示されている
ことを確認します。

▪ 「次へ」をクリックすると、ランセンスを取得します。

BE管理
コンソール
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ライセンスの登録

▪取得したライセンスが表示されます。容量ライセンス
を取得した場合、下の欄に容量ライセンスの
エディション(Bronze/Silver/Gold)が表示されま
す。

▪ [割り当て済み容量(GB)」を設定する場合は、
容量(GB)を入力し、[次へ]をクリックすると、
Backup Execサーバの導入が継続されます。

※この後の詳細手順は、ベリタスの日本語情報サイト
（https://www.veritas-every1.com)

→ [製品] → [Backup Exec] → [技術資料]の下にある
[Backup Execハンズオン資料]をご覧ください。

BE管理
コンソール

https://www.veritas-every1.com/
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ライセンスの登録

▪ インターネット接続がない、または手動でライセンスを
取り込みたい場合は、[ライセンスファイルのインポー
ト]をクリックします

▪ ※先ほど紹介した手順で事前にSLFファイル（ライセン
スファイル）を入手してください。

BE管理
コンソール
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ライセンスの登録

▪ SLFファイルを選択します

▪ ライセンスがアクティベートされると、下の欄に
ライセンスが表示されます

BE管理
コンソール
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ライセンスの登録

▪容量ライセンスを取得した場合、下の欄に
容量ライセンスのエディション
(Bronze/Silver/Gold)が表示されます。

▪ [割り当て済み容量(GB)」を設定する場合は、
容量(GB)を入力し、[次へ]をクリックすると、
Backup Execサーバの導入が継続されます。

※この後の詳細手順は、ベリタスの日本語情報サイト
（https://www.veritas-every1.com)

→ [製品] → [Backup Exec] → [技術資料]の下にある
[Backup Execハンズオン資料]をご覧ください。

BE管理
コンソール

https://www.veritas-every1.com/
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参考: 資格情報の詳細確認

印刷する場合

VEMS
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